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                   Załącznik nr 2 

UMOWA NA: 

przeprowadzenie zintegrowanego procesu certyfikacji systemu zarządzania 

jakością wg ISO 9001, systemu zarządzania środowiskowego wg ISO 14001, 

systemu zarządzania bezpieczeństwem i higieną pracy wg normy ISO 45001:2018   

w Wielospecjalistycznym Szpitalu Wojewódzkim w Gorzowie Wlkp. sp. z o.o. 

zawarta w dniu ……………………….roku w Gorzowie Wlkp.  

pomiędzy: 

Wielospecjalistycznym Szpitalem Wojewódzkim w Gorzowie Wlkp.                                  

Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Gorzowie Wlkp. wpisaną do 

rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Zielonej Górze , VIII 

Wydział Gospodarczy KRS pod nr  0000476259   NIP: 599-31-68-108, Regon:  

211228381 zwanym dalej Zleceniodawcą, którą reprezentują:  

Prezes Zarządu  ……………………….. 

Wiceprezes zarządu …………………… 

a …………………….. zwana dalej Zleceniobiorcą – Jednostką Certyfikującą 

reprezentowaną przez Prezesa Zarządu …………………….., a łącznie zwanymi w treści 

umowy Stronami, o następującej treści: 

Umowa zawarta zgodnie z regulaminem udzielania zamówień publicznych o wartości 

mniejszej niż 130 000 zł  

§ 1 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest  przeprowadzenie zintegrowanego procesu 

certyfikacji systemu zarządzania jakością wg ISO 9001, systemu zarządzania 

środowiskowego wg ISO 14001, systemu zarządzania bezpieczeństwem  

i higieną pracy wg  normy 45001:2018   

2. Wykonanie usługi obejmuje w szczególności następujące  działania: 

Ocena poziomu wdrożenia i stosowania się do zasad zarządzania środowiskowego 

wg ISO 14001, systemu zarządzania bezpieczeństwem i higieną pracy wg ISO 

45001:2018,  zarządzania jakością wg ISO 9001, a w szczególności:  

− przeprowadzenie audytu zintegrowanego na miejscu zgodnie z planem, 

sporządzonym przed Zleceniobiorcę po uzgodnieniu z reprezentantem 

Zleceniodawcy: Głównym Specjalistą ds. Jakości i Kontroli Wewnętrznej, 



 

− przedstawienie Zarządowi Spółki wyników zintegrowanego audytu, 

− sporządzenie raportu z audytu zintegrowanego, 

− w przypadku pozytywnego wyniku audytu podjęcie decyzji przez Jednostkę 

Certyfikującą w sprawie utrzymania ważności certyfikatu 

− w przypadku pozytywnego wyniku audytu wystawienie i wydanie certyfikatu 

ważnego na okres 3 lat według wskazanych powyżej norm. 

− wydanie  certyfikatów pod warunkiem pozytywnego wyniku audytu, nastąpi do 3 

m-cy po wykonaniu audytu zintegrowanego. 

 

3. ETAPY REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

   Etap I audit – 2024r. 

⎯ dla ponownej certyfikacji: ISO 14001:2015 i 45001:2018  

⎯ I audit w nadzorze ISO 9001.  

  Etap II audit – 2025r. 

⎯ I w nadzorze ISO 14001:2015 i 45001:2018  

⎯ II audit w nadzorze ISO 9001. 

  Etap III audit – 2026r. 

⎯ II w nadzorze ISO 14001:2015 i 45001:2018  

⎯ audit dla ponownej certyfikacji ISO 9001. 

4. Szczegółowy harmonogram prac  Etapu 1 zostanie opracowany przez 

Zleceniobiorcę w ciągu 5 dni roboczych od zawarcia umowy, po jego pisemnej 

akceptacji  przez Zleceniodawcę  będzie stanowić integralną część niniejszej umowy. 

5. Zleceniobiorca oświadcza, że posiada niezbędne aktualne: akredytacje, 

umiejętności, wiedzę, środki i doświadczenie, obiektywnie odzwierciedlone 

aktualnym stanem: certyfikatów jednostek akredytujących, wiedzy i techniki a także 

inne wymagane uprawnienia do przeprowadzenia zakresu prac opisanego w ust. 1 . 

6. Zleceniobiorca nie ma prawa zlecić wykonania przedmiotu niniejszej umowy 

osobom trzecim, za wyjątkiem osób stale współpracujących na umowach 

cywilnoprawnych ze Zleceniobiorcą. 

7. Zleceniodawca zobowiązuje się do udzielania Zleceniobiorcy niezbędnych 

informacji wymaganych do realizacji przedmiotu umowy, przekazania  dokumentów 

niezbędnych do przeprowadzenia audytu. 

 



 

§ 2 

Zleceniobiorca zobowiązuje się do:  

1. Przeprowadzenia prac wskazanych w §1 tak, aby spełniały one wymagania procesu   

certyfikacji. 

2. Wykonania Etapu 1 umowy, wskazanego w § 1 ust. 3  do dnia 07 czerwca 2024 roku. 

3. Termin może ulec zmianie w przypadku nie wywiązywania się Zleceniodawcy                            

z warunków niniejszej umowy, bądź w przypadku dodatkowych ustaleń dokonanych 

przez obie strony umowy w formie pisemnej. 

4. Przeprowadzenia audytów  w nadzorze i audytu ponownej certyfikacji tj. etap 2 i etap 

3 zintegrowanego systemu zarządzania co najmniej raz w roku,  w terminach 

ustalonych ze Zleceniodawcą, którego reprezentuje Główny Specjalista ds. Jakości 

i Kontroli Wewnętrznej. 

5. Wykonania pracy terminowo. 

 

§ 3 

1. Tytułem wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy  Zleceniodawca zapłaci 

Zleceniobiorcy łączną kwotę…………….. PLN ( słownie: ………………….. złotych 

00/100) netto., gdzie wartość poszczególnych etapów realizacji umowy wynosi: 

a) Etap 1  ……………………PLN netto 

b) Etap 2……………………. PLN netto 

c) Etap 3……………………. PLN netto 

2. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy będzie płatne odrębnie dla 

każdego z etapów prac, każdorazowo po dostarczeniu Zleceniobiorcy raportu  

z przeprowadzonego audytu każdego z etapów.  

3. Zleceniodawca zapłaci Zleceniobiorcy wynagrodzenie, o którym mowa w § 3 ust. 1 

w terminie  14 dni od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury VAT 

przelewem na rachunek bankowy Zleceniobiorcy . Wystawioną fakturę do realizacji 

zaopiniuje Główny Specjalista ds. Jakości i Kontroli Wewnętrznej. 

4. Fakturę w formie elektronicznej należy wystawić w ciągu 7 dni, po dostarczeniu 

raportu z przeprowadzonego audytu, każdego etapu.  

5. Do wynagrodzenia zostanie doliczony podatek VAT wg stawki obowiązującej w dniu 

wystawienia faktury.  



 

6. Wynagrodzenie obejmuje  koszty związane z przeprowadzeniem prac wynikających 

z procedury certyfikacji.   

7. Zleceniodawca zobowiązuje się zorganizować na swój koszt nocleg oraz 

wyżywienie audytorów, na czas wykonywania czynności w siedzibie Zleceniodawcy. 

W związku z powyższym, poza wynagrodzeniem, o którym mowa w ust. 1, 

Zleceniobiorca nie będzie mógł żądać od Zleceniodawcy zwrotu jakichkolwiek 

innych kosztów lub opłat poniesionych przez niego lub osoby działające w jego 

imieniu i na jego rzecz w związku z wykonywaniem przedmiotu niniejszej umowy. 

8. Zleceniodawca oświadcza, że jego sytuacja finansowa pozwala na terminowe 

uregulowanie zobowiązania wynikającego z niniejszej umowy oraz zobowiązuje się 

do zapłaty wynagrodzenia na wskazany rachunek bankowy Zleceniobiorcy. 

 

§4 

1. W przypadku realizacji przez Zleceniobiorcę przedmiotu niniejszej umowy  

w sposób wadliwy albo sprzeczny z jej postanowieniami, Zleceniodawca może 

wezwać Zleceniobiorcę do zmiany sposobu wykonania niniejszej umowy  

i wyznaczyć mu w tym celu odpowiedni termin. Po bezskutecznym upływie 

wyznaczonego terminu  Zleceniodawca może niniejszą umowę rozwiązać ze 

skutkiem natychmiastowym. 

2. Niezależnie od uprawnień Zleceniodawcy, wynikających z  §4 ust. 1 Zleceniobiorca 

zapłaci Zleceniodawcy karę umowną:                : 

a) za każdy dzień opóźnienia w realizacji przedmiotu niniejszej umowy w stosunku 

do terminu wynikającego z § 2 pkt. 2, 3  w wysokości 2% (słownie: dwa procent) 

wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy; 

b) w przypadku rozwiązania umowy z przyczyn leżących po stronie Zleceniobiorcy 

w wysokości 10% ( słownie: dziesięć procent) wynagrodzenia określonego w §3 

ust.1. 

3. Zleceniodawca może, gdy szkody przewyższają ustalone kary umowne, 

dochodzić od Zleceniobiorcy na zasadach ogólnych odszkodowania 

przewyższającego wysokość kary umownej. 

 

§ 5. 

1. Zleceniobiorca zapewni w okresie obowiązywania niniejszej umowy pełną ochronę 

danych osobowych oraz to, że wszystkie czynności podczas realizacji niniejszej 



 

umowy będą wykonywane z zachowaniem ochrony danych osobowych w 

rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych i 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) oraz przyszłych 

obowiązujących przepisów prawa o ochronie danych osobowych. 

2. Zleceniobiorca gwarantuje zachowanie w tajemnicy danych osobowych, do których 

ma dostęp w związku z wykonywaniem umowy zarówno w trakcie jej trwania jak i 

po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu. 

3. Zleceniobiorca zobowiązuje się do ścisłego przestrzegania warunków niniejszej 

umowy, które wiążą się z ochroną danych osobowych, a w szczególności 

Zleceniobiorca nie będzie bez upoważnienia wykorzystywał danych osobowych ze 

zbiorów  Zleceniodawcy w celach nie związanych z wykonywaniem umowy. 

4. Zleceniobiorca zobowiązuje się do usunięcia wszelkich danych osobowych 

uzyskanych od Zleceniodawcy w dniu zakończenia wykonywania wszystkich 

świadczeń wynikających z postanowień niniejszej umowy. 

5. W czasie trwania umowy, a także po jej rozwiązaniu lub wygaśnięciu Strony 

zobowiązują się zachować w tajemnicy i nie ujawniać żadnej osobie trzeciej żadnych 

Informacji Poufnych. Informacjami Poufnymi są informacje dotyczące działalności 

każdej ze Stron nieujawnione do wiadomości publicznej (w tym informacje 

stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa), w szczególności informacje techniczne, 

technologiczne, organizacyjne, finansowe, prawne, informacje o klientach, 

podmiotach współpracujących z każdą ze Stron w ramach wykonywania umowy lub 

w zakresie prowadzonego przez każdą ze Stron przedsiębiorstwa lub inne 

informacje posiadające wartość gospodarczą, a także informacje i dane o Systemie, 

jego kodzie źródłowym, niezależnie od sposobu ich ujawnienia/udostępnienia 

drugiej Stronie. 

6. Strony zachowują Informacje Poufne w tajemnicy, w szczególności podejmą w 

stosunku do nich takie same środki ostrożności oraz takie same środki 

zabezpieczające jak te stosowane przez daną Stronę w stosunku do jej własnych 

Informacji Poufnych, co najmniej zaś na poziomie wynikającym z zachowania 

należytej staranności, i w stosunku do których każda ze Stron gwarantuje, że 



 

zapewniają one odpowiednią ochronę przeciwko nieupoważnionemu ujawnieniu, 

kopiowaniu lub wykorzystaniu.  

7. Ujawnianie Informacji Poufnych ograniczone będzie do tych pracowników, 

współpracowników, członków władz Stron, którym wiedza taka jest niezbędna dla 

realizacji celu współpracy, pod warunkiem, że w każdym takim przypadku Strony 

zapewnią, że postanowienia Umowy będą przestrzegane przez te osoby. Kopie 

dokumentacji przekazanej przez Strony nie będą wykonywane, chyba, że w zakresie 

zasadnie niezbędnym dla realizacji celu współpracy, a wszelkie wykonane kopie 

będą własnością Strony, której dane lub Informacje Poufne zawierają.  

8. Strony: 

a. nie przekażą Informacji Poufnych, ani w całości ani w części, żadnej osobie 

trzeciej, z zastrzeżeniem ustępów niniejszego paragrafu, 

b. będą wykorzystywały Informacje Poufne wyłącznie dla realizacji przedmiotu 

Umowy,  

c. nie wykorzystają komercyjnie Informacji Poufnych, ani żadnej ich części 

bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony.  

9. Strony upoważnione będą do ujawnienia Informacji Poufnych, jeżeli obowiązek taki 

będzie wynikać z obowiązujących przepisów prawa w Polsce i UE, z 

zastrzeżeniem, że w zakresie, w jakim to będzie możliwe, Strona zobowiązana 

do takiego ujawnienia niezwłocznie zawiadomi o tym drugą Stronę. 

 

§6 

Zmiany do umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

§7 

W sprawach nieuregulowanych w umowie będą miały zastosowanie odpowiednie 

przepisy Kodeksu cywilnego. 

§8 

Spory powstałe na tle realizacji niniejszej umowy rozpatruje sąd powszechny , właściwy 

dla siedziby  Zleceniodawcy. 

§9 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 

ze stron. 

 

Integralną częścią niniejszej umowy są: 

1. Oferta numer ………………z dnia…….. r. 

2. Warunki techniczne certyfikacji systemów zarządzania firmy……………………….  



 

3. Ogólne warunki transakcyjne firmy……………………………………………………. 

4. Polityka prywatności  

 

 

 

 

 

 

 ZLECENIODAWCA                    ZLECENIOBIORCA 
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